-Introduccion

AIDRIAN

;Como funciona?

Prevencion del fraude

del fraude online que analiza cada

- transaccion y cientos de parametros
y a u I I l e nto d e I n g re SOS de un dispositivo a traves de reglas en
constante adaptaciéon mediante técnicas
de Machine Learning.




ada 5

electronico se rechazan
2rdida de ingresos*

Las soluciones de prevencion de fraude que solo se
basan en reglas requieren actualizaciones constantes
para adaptarse a los patrones cambiantes del fraude.
Las reglas se quedan obsoletas rapidamente.

La dependencia de herramientas basadas en reglas estaticas
aumenta las posibilidades de ser victimas de defraudadores
ya que se encuentran los puntos débiles de este tipo de
soluciones y aumenta también las posibilidades de que

los buenos clientes acaben siendo rechazados por error:
disminucion de ingresos y aumento de costes operativos

e La evaluaciéon manual es lenta y provoca una mala
experiencia del cliente.

» Las reglas codificadas no “cazan” los patrones mas recientes
e Las reglas generan muchos falsos positivos.

* Los cambios de modelos dependen de un proceso tecnoldgico
y ademas requieren actualizaciones manuales periodicas.

» Las adaptaciones de modelos quedan rapidamente obsoletas



Identifiacion
de Dispositivos
-]
Datos de
transacciones
l [

Aidrian es una solucion contra el fraude
basada en reglas mejoradas gracias a nuestra
tecnologia predictiva de Machine Learning

Prevencion del fraude online en el proceso de compra

Gestor de casos

Gestor de reglas

—. Acceptar

£

Historico de fraudes

Los datos del dispositivo y de la transaccién
se analizan en Aidrian.

Se realiza una comparacion de todo el
historico de transacciones para proporcionar
una recomendacion sobre la transaccion.

Herramientas
propias de la entidad

Consultar

—. Rechazar

Recomendacion de
Aidrian (aceptar,
revisar, rechazar).

Se analizan los datos del dispositivo
y todas las caracteristicas del cliente
y de la operacion de compra.

A través de un modelo de ML se
comparan los datos obtenidos con el
historico de datos para proporcionar
un score de riesgo de fraude.

Aidrian proporciona una recomendacion:
rechazar, revisar o aceptar.

Solo las transacciones que deben
revisarse se envian al Gestor de
Cas0os para su revision manual.



;Qué incluye?

El modelo de Aidrian esta en constante aprendizaje:
mas precision, menos falsos positivos

El modelo de ML se actualiza cada dos semanas y esta en constante aprendizaje, por lo gue mejora y aprende
de nuevos casos de fraude constantemente, ayudando a las empresas a adelantarse a las amenazas de
nuevos tipos de fraude. El Gestor de reglas de Aidrian permite a los usuarios crear y modificar reglas con solo

| o o Mas ingresos, menos falsos rechazos
unos clics, usando Google Blockly para simplificar la administracion de reglas.

Aumento de ingresos
Modelo de ML

El modelo personalizado de
ML determina la fiabilidad de
cada transaccion. Se entrena
cada dos semanas para que
sea cada vez mas preciso.

Automatizacion
de reglas

Gestor de reglas

Se pueden crear facilmente
reglas basadas en
transacciones actuales

e historicas. Escenarios
“what if” para probar
nuevas reglas y analizar

el impacto historico.

Deteccidn
de patrones

|dentificacion de
dispositivos

Analiza mas de

100 atributos de un
dispositivo para identificar
actividades potencialmente
fraudulentas.

Panel personalizado
Gestor de casos

Accede a las transacciones
para su revision manual
con widgets definidos

por el usuario y un panel
personalizable.

Nuestra tecnologia de ML mejora la precision de las
decisiones ayudando a una mayor deteccion de fraude
sin afectar a la experiencia del cliente.

Hemos ayudado a reducir los falsos positivos en un
60 %.

Mas automatizaciéon. Menos controles
manuales.

La automatizacion mediante modelos de ML
implica una mayor precision en las respuestas:
mas transacciones aceptadas y menos revisiones
manuales.

Hemos ayudado a reducir la carga de trabajo manual
enun 95 %.

Mas precision. Menos errores

Conel 99,9 % de las transacciones estimadas con
precision, se pueden gestionar mejor los picos de
demanda.

Modelo escalable con decision en tiempo real incluso
durante los picos de demanda.



e Learning Hasta un

tiene
il:()Srne: otros 1 5 %

mas de ingresos

)dara

Aidrian puede generar hasta un « El modelo de aprendizaje automatico de Aidrian
esta entrenado para detectar automaticamente

anuales

a las nuevas amenazas de
rendizaje automatico en

oluciones
ciones fraudulentas
ydor=18

entrena cada dos semanas.

15 % mas de ingresos* gracias al
uso de tecnologia de aprendizaje

automatico disenada para reducir
falsos rechazos y aumentar

el numero de aceptaciones

Nuestro modelo de
aprendizaje automatico se
entrena cada dos semanas
para aumentar la capacidad
de prediccion y mejorar la
eficacia de las decisiones. El
99.9 % de las transacciones
se pueden clasificar con
precision.

*Métrica derivada de Experian basada en el trabajo POC con clientes

patrones de fraude, basandose en casos de
fraude anteriores y revisiones de pedidos.

Ayuda a aumentar las conversiones de
forma segura analizando millones de
transacciones y datos de dispositivos en
cuestion de segundos, con el fin de tomar
decisiones instantaneas y 100 % fiables.

Aidrian también puede minimizar el riesgo
sugiriendo dinamicamente opciones

de pago basadas en probabilidades de
fraude, por ejemplo, presentando al cliente
metodos de pago inmediatos en lugar

de comprar ahora, pagar después.

Esto significa mayor precision en la deteccion
de fraudes, menos falsos positivos y menos
casos enviados para revision manual.



Integracion

Aidrian es una solucion
nativa en la nube que
Incluye API flexibles para
una rapida disponibilidad
e implementacion

e Nube nativa con tecnologia de base de datos escalable.
* Integracidn de API flexibles con sistemas existentes.

e Comunicacidén a través de modernas interfaces REST.

marketingcsda.es@experian.com
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